VERBALE DI ACCORDO

Addi 23 aprile 2018, in Roma,

tra

il Gruppo FS Italiane, costituito, ai fini di cui al presente accordo, dalle Societa FS Italiane SpA, RFI
SpA, Trenitalia SpA, Ferservizi SpA, Ttalferr SpA, FS Sistemi Urbani srl, Ttalcertifer SpA, Mercitalia
Logistics SpA, Mercitalia Rail srl, Mercitalia Transport&Services srl, Centostazioni SpA, Nugo SpA

e

P'Organizzazione Sindacale OrSA Ferrovie,

premesso che:

e con il presenie accordo le parti intendono procedere alla definizione, in attuazione di quanto
previsto dall’art. 29 del Contratio aziendale di Gruppo FS Iltaliane del 16.12.2016 di uno
specifico Premio di Risultato la cui corresponsione sia legata ad incrementi di produttivila,
redditivitd, qualita, efficienza ed innovazione, per gli anni 2018, 2019 e 2020;

e |’Azienda ribadisce la necessitd di impostare il funzionamento dell’organizzazione del lavoro e,
conscguentemente, la gestione dei Premio di Risuitato sulla basc di oggeutivi parametri di
miglioramento della produtivitd, redditivitd, qualitd, efficienza ed innovazione che siano, da un
lato, cornuni alle Socicti del Gruppo e, dall’altro, specifici per ciascun ambito organizzativo e
che tengano aliresi conte del contributo di ciascun lavoratore al raggiungimento di dethi
miglioramenti;

e la vigente normativa prevede un regime agevolato di natura fiscale (cd. detassazione) per le
somme corrisposte a titolo di Premio di Risultato di ammontare variabile, legate ad incrementi di
produttivita, redditivita, qualitd, efficienza ed innovazione, misurabili ¢ verificabili;

¢ la vigenle normativa dispone inoltre che le somme corrisposte a titolo di Premio di Risultato
possono csserc sostitmite in fulto o in parte, per scelta del lavoratore, con le crogazioni
disciplinate dal comma 2 ¢ dall’ultimo periodo del comma 3 dell’articolo 51 del D.P.R. n.
917/1986 e che, in tale evenienza, le predette erogaziont non concorrono, nel rispetto dei limiti
indicati nel richiamato articolo 51, a formare il reddito di lavoro dipendenie, né sono soggetti
all’imposta sostitutiva disciplinata dall’art. 1, comma 182, della legge n. 208 del 28 dicembre

2015;

o Dart. 57 del D.L. 24 aprile 2017 n. 50, nel modificare Part. 1, comma 189, della Legge di
Stabilita 2016, ha introdotto uno sgravio contributivo, su una quota di Premio di Risultato non
supcriore a € 800 annui, in favore dei lavoratori ¢ dei datori di lavoro, a fronte del
coinvolgimento paritelico dei lavoratori nell’organizzazione del lavoro,

si conviene quanto segue:

1. 1l Premio di Risultato & per sua natura incerto ¢ variabile, in quanto le erogazioni economiche ad
esso correlale devono essere legate alla misurazione/raggiungimento di specifici incrementi di
produttivita, redditivitd, qualitd, efficicnza ed innovazione che saranno assuntipcome indicatori
dell’andamento economico deli’azienda ¢ considerato che sia I’'ammontare che la ¢ffirresponsione non
sono determinabili a priori né consolidabili, -




2. Al fine di acquisire elementi di conoscenza comune per la definizione degli obicttivi ¢ per
"individuazione degli importi, dei parametri ¢ dei meccanismi utili alla determinazione quantitativa
delle erogazioni connesse al premio, le parli si danno atto di avere preventivamente esaminato le
condizioni produttive ¢ le relative prospettive, lenendo conto dell’andamento complessivo e delle
condizioni essenziali di redditivita delle aziende del Gruppo ed assicurando piena trasparenza sui
paramelri assunii.

Per anno 2018, i valori soglia, target ¢ max di cul al successivo punto 5, lett. A ¢ B, nonché ghi
indicatori ed i relativi valori soglia, larget ¢ max di cui al successivo punto 5, letl. C sono definiti
negli allegati al presente accordo. Nel mese di settembre 2018, le parti si incontreranno al fine di
verificare I’andamento degli indicatori di cui al punto 5, lett. A, B ¢ C del presente accordo.

Per gli anni 2019 e 2020, la comunicazione riferita ai vatori soglia, target ¢ max di cui al successivo
punto 5, lett. A e B ed il relativo confronto tra le parti, rispettivamente a liveilo Holding e di singole
Societd, dovranno essere effetiuati entro il mese di febbraio di ciascun anno.

Entro il medesimo termine, le parti definiranno con specifici accordi gli indicatori, con la eventuale
relativa arlicolazione per strultura organizzativa/processo, di cut ab punto 5, lett. C. Le parti
convengono che detti accordi saranno raggiunti a livello di Holding per gli indicatori di cui alla let,
C.1 e alivello di singola Societd per gli indicatori di cui alla lett. C.2. In caso di mancato accordo
sugli indicatori di cuil alla citata lettera C.2, le parti si incontreranno, a livello di Holding, al fine di
raggiungere un’intesa.

3. Per le finalita di cui all’art. 1, comma 182, della legge n. 208/2015, I'erogazione del Premio di
Risultato & imprescindibilmente condizionata al raggiungimento dell’obiettivo di ability to pay
individuato nell’80% del valore budget dell’EBITDA di Gruppo, cosi come risulterd registrato nel
Bilancio Consolidato di Gruppo per ciascuno degli anni 2018, 2019 e 2020,

4. Al fini della determinazione del Premio di Risultato, si individuano i seguenti macroindicatori di
redditivila, di qualita, di produttivita e di partecipazione individuale agli obiettivi dell’tmpresa, come
deltagliati al successivo punlo 5:

1. EBITDA di Gruppo, comune a tutte le Societé;
2. EBITDA di Societa, specifico per ciascuna Societd;
3. Qualita verso la clientela, Redditivita, Produttivita, Qualita prodotia:

- qualitd verso la clienlela, comune a tutte le Societd;

- redditivitd, produgivita, qualitd prodotta, specifici per ciascuna Societd ed
evenluakmente articolati per struitura organizzativa/processo;

4, Conuibuto individuale agli obiettivi dell’impresa, comune a tutte le Societa:

- eventi di malattia,

Tali macroindicatori concorrono alla determinazione del Premio di Risultato in qualith di
moltiplicatori dell’importo di cui al successivo punto 6, secondo la seguente formula:

Importo cconomico (di cui al successivo punto 6)
X
EBITDA di Gruppo (nella guota % di cui al successivo punlo 3, leit, A)
’ X
EBITDA di Socieia (nella quota % di cui al successivo punio 5, lett. B)

X
> [Qualita verso la clientela (nella quota % di cui al Successivo punio 5, lett. C.1)
+
Redditivita, Produtiivita, Qualita prodotta (nella quota % di cui al successivo punto 5, letl. C.2)]
X

Coniributo individuale (nella quota % di cui al successivo punto 5, leit. D)
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5. Siriportano di seguito i valori soglia, target ¢ max per ciascun indicatore ¢ la relativa percentuale di
Premio attribuita ad ognuno, precisando che per “valore soglia” si intende il valore al di sotto del
quale I’obiettivo si considera non raggiunto, per “target” si intende il valore tipicamente individuaio
nei budget di Gruppo ¢ di ciascuna Socield ovvero queilo funzionale al raggiungimemo degli
obiettivi aziendali ¢ per “valore max” si intende il valore che delermina il raggiungimento
dell’obicttivo di overperformance:

A) EBITDA di GRUPPO

All’incremento o al decremento dell’EBITDA di Gruppo, come delinito a budget per ciascun anno,
viene riconosciuto il Premio di Risultato nelle misure percentuali crescenti o decrescenli secondo fa
seguenie tabella,

EBITDA di Gruppo valore soglia TARGET valore max
-20% (BUDGET) >= 20%
% PdR 0% 100% 110%

Tra il valore soglia e il valore max vale il principio del riproporzionamenio con arrolondamento al

primo decimale.
L’erogazione del Premio & azzerata qualora il macreoindicatore di cui alla presenie lettera A
{EBITDA di Gruppo) risulti inferiore al valore soglia indicato nella precedente tabella.

B) EBITDA di Societa
AlP’incremento o al decremento dell’EBITDA di ciascuna Societd, come definito a budget per
ciascun anno, viene riconosciuto il Premio di Risullato nelle misure percentuali crescenti o

decrescenti secondo la seguente tabella.

EBITDA di Societa valore soglia TARGET valore max
-20% (BUDGET) >= 20%
% PdR 90% 100% 110%

Tra il valore soghia e il valore max vale il principio del riproporzionamento con arrotondamento al
primo decimale.

L’erogazione del Premio ¢ azzerata gualora il macroindicatore di cui alla presente lettera B
(EBITDA di Socicta) risulti inferiore al valore soglia indicate nella precedente tabella.

C) Qualita verso ia clientela, Redditivith, Produttivith, Qualith prodotia
Ai fini della determinazione del valore percentuale attribuito al macroindicatore di cui afla
presente letlera, si considera la somma dei successivi indicatori C.1 e C.2.

C.1) Qualita verso la clientcla (20%)
AlVincremento o al decremento della qualita verso la clientela viene riconosciuta la quota di
Premio di Risullato nelle misure percentuali crescenti o decrescenti secondo la seguente tabella.

Qualita verso la clientela valore soglia TARGET valore max

% PAR 80% 100% 120%

Tra il valore soglia e il valore max vale il principio del riproporzionamento con arrotondamento al
primo decimale.

(%Y




C.2) Obiettivi di Societa (80%) — Redditivitd, Produttivita

All'incremento o al decremento dei valori obiettivo di ciascuna Societd, come definiti per ciascun
anno, vienc riconosciuta la guota di Premio di Risultato nelle misure percentuali crescenti o
decrescenti secondo la seguente tabella.

Obiettivo di Societi vajore soglia TARGET valore max

% PdR 80% 100% 120%

Tra il valore soglia e il valore max vale il principio del riproporzionamento con arrotondamento al
primo decimale.

Per la definizione degli indicatori di cui atla presente lettera C e delle relative soglic, $i rimanda a
quanto previsto al precedente punto 2.

Il Premio ¢ erogato in quota parte nel caso in cui uno o pil degli indicatori di cui alle precedenti
lett. C1 e C2 (Qualita verso la clientela ¢ Obiettivi di Societd — Redditivita, Produttivita, Qualita
Prodotia) risultine pari o superiori ai rispettivi valori soglia.

In caso di raggiungimento di un valore di EBITDA di Gruppo almeno pari al valore target e di un
valore di EBITDA di Societa almeno pari al valore soglia, sard comunque garantito, ove minore,
il 64% della quota di Premio riferita alla somma delle precedenti lettere C.1 e C.2 (Qualith verso
la clientela e Obiettivi di Societd — Redditivita, Produttivita, Qualita Prodotta).

L’erogazione del Premio & azzerata qualora tutti gli indicatori di cui alle precedenti lett. C.1e¢ C.2
{Qualita verso la clientela e Obiettivi di Societa — Redditivith, Produttivith, Qualitd Prodotia)
risultino inferiori al valore soglia indicato per ciascuno.

1)) Contributo individuale
Eventi malattia

Gli eventi di malattia di ciascun dipendente concorrono alla determinazione delta quota di Premio
di Risultato nelle misure percentuali secondo la seguente tabella,

Eventi TARGET 0 eventi malattia
malattia (1 o pilt eventi)
% PdR 100% 110%

6. 11 valore individuale annuo al target del Premio di Risnltato, per ciascuno degli anni 2018, 2019 ¢
2020, ¢ fissato negli importi di seguito indicati per ciascun livello professionale per tener conto del /
diverso apporto professionale con il quale i lavoratori interessati hanno confribuito al
raggiungimento dei risultati del Gruppo e di ciascuna Societi:

Livelli professionali Importi lordi

Qt € 1.450,00

\ y\; - Q2 €1.300,00

o) > €1.250,00
€1.200,00 i

€1.150,00

€1.050,00

€1.000,00
900,00
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7. 11 Premio di Risultato speita al personale a tempo indeterminato, ivi compresi gli apprendisti,
occupato nell’anno cui si riferisce il Premio nelle Socteta cui si applica il presente accordo.

L importo spetfante 4 ciascun lavoratore terri conto dell’incidenza delle assenze (ad eccezione delle
ferie, ex festivitd, congedo di maternitd/paternita, donazione sangue, infortunio sul lavoro, permessi
sindacali e per gli RLS retribuiti) consuntivate negli anni 2018, 2019 ¢ 2020, che non concorrono al
calcolo del Premio,

In caso di assunzione o cessazione in corso d’anno, fermo restando quanto indicato al paragrafo
precedente, 1I’importo spettante a ciascun lavoratore ¢ riconosciute pro-quola in ragione dei mesi di
servizio effettivamente prestati, con arrotondamento a mese intere della frazione superiore a 13
giorni.

In caso di passaggio inlersocietario, gualora entrambe le Socieli rientrino nel campo di applicazione
del presente accordo, 'importo complessivo del Premio & altresi riconosciuto pro-guota in ragione
dei mesi di servizio effettivamente prestati in ciascuna Societd tenendo conto degli indicatori di
ognuna. Qualora il passaggio intersocietario interessi anche Societd che non rientrano nel campo di
applicazione del presente accordo, I'importo del Premio sara riconosciuto pro-quota per i soli mesi di
servizio prestati nella Societd cui si applica il presente accordo.

Per il personale a tempo parziale i1 premio sard inoltre riproporzionato in rapporto alla prestazione
resa.

Il Premio di Risultato non spetta al personale interessato dai sistemi di incentivazione individuale.

Il Premio di Risultato di cui al presente accordo non spetia al personale cessato dal servizio a partire
dal 1° gennaio 2018 che abbia sottoscritto un verbale di riscluzione consensuale del rapporto di
lavoro in sede sindacale presso le Associazioni territoriali di Confindustria o presso le Direzioni
Territoriali del Lavoro.,

Gli imperti del Premio di cui al presente accordo non avranno riflessi su aleun istituio contraltuale o

di legge. .

8. L’erogazione del Premio di Risultato avverrd con le competenze del mese di giugno dell’anno
successivo a quello di riferimento.

9, L'importo del Premio potrd essere destinato in tutto o in parte, per scelta del lavoratore ¢ a
condizione che lo stesso abbia diritto alla detassazione ai senst di legge, ad una delle seguenti forme
di welfare:

a) al Fondo Pensione Complementare Eurofer, in aggiunta alla somma annua di cui al punto 2.3
dell’art. 22 del Contratio aziendale di Gruppo FS del 16.12.2016;

b) alla forma di assistenza sanifaria integrativa assicurata dalle Societa det Gruppo FS ai propri
dipendenti ai sensi defl’art. 22, pumto 3, del Contratto aziendale di Gruppo FS del
16.12.2016;

¢) alle ulteriori forme di welfare aziendale individuate al punto 1 dell’art. 22 del Comrauo
aziendale di Gruppo FS del 16.12.2016 ¢ secondo le modalita ivi previste;

d) ad eventuali ulleriori forme di wel{are aziendale.

L'importoe del Premio di Risultato destinato dal lavoratore ad una o pit delle forme di welfare sopra
v definite sard incrementato di un contributo a carico azienda pari al 10%.

Le parti si danno atto che le somme corrisposie a titolo di Premio di Risultato, qualora sostituite per
scelta del lavoratore con le erogazioni di cui al presente punto 9, non concorrono, nel rispetto dei
limiti indicati, a formare il reddito da lavoro dipendente, né sono soggetti all’imposta sostijutiva
disciplinata dall’art. 1, comma 182, della legge n. 208 del 28 dicembre 2015.




Qualora il lavoratore non abbia ulilizzato tutto o parte della quota di Premioe di Risultato destinata al
welfare, le somme residue saranno destinate al Fondo Pensione Complementare Eurofer.

Le modalitd operative per la destinazione di tutto o parte del Premio di Risultato saranno definite
dall’ Azienda.

10. Al fine di accrescere la motivazione dei lavoratori e rafforzare il lore coinvolgimento
nell’organizzazione del lavoro, ai sensi dell’art. 1, comma 189, della Legge di Stabilith 2016, come
modificato dall’art. 57 del D.L. 24 aprile 2017 n. 50, le parti individuano nel sistema di
partecipazione dei lavoratori attuato dalle Societd det Gruppo lo strumento di condivisione per la
realizzazione di incrementi di efficienza, produttivith e miglicramento della qualith della vita ¢ del
lavoro. A 1al fine le parti concordano nell’individuare come strumento di coinvelgimento paritetico
dei lavoratori nell’ organizzazione del lavoro 1'adozione di specifiche azioni/schemi organizzativi che
verranno formalizzati a livello aziendale medianie un apposito “Piano di innovazione e
coinvolgimento det lavoratori nell’ organizzazione del lavoro” claborato dalla Societd che stabilisca,
a titolo esemplificativo, la previsione di gruppi di lavoro nei quali operano responsabili aziendali ¢
lavoratori, nonché una formazione specialistica ¢ mirata all’innovazione, sistemi di gestione dei
suggerimenti dei lavoratori, campagne di comunicazione sugli scopi e obiettivi, ecc. Tali Piani di
innovazione e coinvolgimento dei lavoratori nell’organizzazione del lavoro saranno preventivamente
comunicali al’0.8.. :

11. Le parti convengono che I'erogazione del Premio di Risultalo per gli anmi 2019 ¢ 2020 ¢
inderogabilmente connessa alla sottoscrizione degli accordi per la definizione degli indicatori e delle
relative soglie di cui al precedente punto 5, lett, C.

Roma, 23 aprile 2018

e Socjeth del Gruppo FS ltaliane
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