VERBALE DI INCONTRO

1l giorno 22 maggio 2018 ha avuto luogo a Foligno I’incontro fra Trenitalia DR Umbria e I'Or.S.A.
Ferrovie e la RSU/ 49 Vendita diretta/indiretta e staff Umbria,

In via preliminare ¢ stato presentato il dott. Esposito|Alfonso quale nuove responsabile di DRUO-
RUCN per le regioni Marche e Umbria, il quale all¢ dirette dipendenze del dirigente di struttura
garantira la sua presenza/presidio nei due territori.

L’Azienda, cosi come risultante dal precedente incontro tenutosi il 18/04/2018 e dopo aver
esaminato attentamente le segnalazioni ricevute dalla RSU, ha comunicato la prossima evoluzione
del perimetro commerciale delle biglietterie umbre, anche in previsione di quanto verra definito nel
prossimo contratto di servizio con la regione Umbria, che prevede con decorrenza entro la fine del
mese di luglio p.v. il subentro di uno sportello commerciale di Busitalia presso la biglietteria di
Spoleto e I’apertura entro luglio p.v. di un’agenzia Busitalia nella biglietteria di Perugia-Ponte San
Giovanni. In allegato al presente verbale il relativo presenziamento previsto.

L’Azienda ha comunicato inoltre il prossimo ingresso da mercato, anticipando quanto previsto a
budget, di una risorsa presso la biglietteria di Perugia. La biglietteria di Perugia avra carattere
prioritario per I’eventuale destinazione di risorse interne che dovessero determinarsi.

In relazione allo sviluppo dei turni in applicazione di quanto sopra previsto, le parti torneranno ad
incontrarsi in data 26 giugno p.v..

In relazione a quanto argomentato in materia di informazioni tempestive agli addetti agli sportelli,
I’Azienda ha confermato il massimo impegno a risolvere/supportare gli stessi, mediante un
maggiore presidio delle attivita correlate.

Foligno, 1i 22/05/2018
Trenitalia RSU 49 Vendita diretta /indiretta e Staff Umbria O/S Or.5.A. Ferrovie
Bdo.  Utat %

L

ﬂ@oté;\(‘;. W



Livello di presenziamento nuovo perimetro biglietterie

lu ma me gio va sa do

Perugia M+P+G M+P+G M+P+G M+P+G M+P+G M+P+G M+P+G

Assisi P P P P P P P
Foligno P+M P+M P+M P+M P+M G G
Terni 2M+2P 2M+2P 2M+2P 2M+2P 2M+2P 2M+2P 2M+2P

Orvieto 2M+P 2M+P 2M+P 2M+P 2M+P M+P M+P




